VSEOBECNE OBCHODN{ PODMINKY

1. Uvodni ustanoveni

1.1. Tyto vseobecné obchodni podminky internetového portalu timee.cz (dale jen ,timee.cz“) pro
zakazniky spole¢nosti Timee.cz s.r.o., IC 05401909, se sidlem Slezska 857/45, Vinohrady, 130 00 Praha
3, vedené u vedena u Méstského soudu v Praze oddil C vlozka 263107 (dale jen ,,VOP*) upravuji prava a
povinnosti smluvnich stran vyplyvajici ze zavazkovych pravnich vztaht mezi spolecnosti Timee.cz s.r.o.
jako poskytovatelem (dale jen ,Poskytovatelem®) a jejimi zakazniky (dale jen ,Objednatel®).
Objednatel je jakakoliv pravnicka osoba majici pravni osobnost a plnou zplsobilost k pravnim
jednanim, nebo jakakoliv fyzicka osoba majici plnou svépravnost k pravnim jednanim, pricemz tyto
osoby pri objednavani sluzeb poskytovanych Poskytovatelem dobrovolné souhlasi s podminkami uzivani,

které jsou obsazeny v téchto obchodnich podminkach.

2. PREDMET A VSEOBECNA USTANOVENI

2.1. Predmétem téchto obchodnich podminek je Uprava pravnich vztah( mezi Poskytovatelem a
Objednatelem pri poskytovani sluzeb prostrednictvim internetové stranky timee.cz. Smluvni vztah
zaloZzeny na téchto obchodnich podminkach vznikd mezi Smluvnimi stranami okamzikem potvrzeni
souhlasu s témito obchodnimi podminkami v procesu registrace Objednatele na internetovych strankach
timee.cz. Objednatel v ramci procesu registrace vyslovné souhlasi s témito obchodnimi podminkami,

skutecnosti neupravené témito obchodnimi podminky se ridi prislusnymi pravnimi predpisy.

Poskytovatel si vyhrazuje v souladu se zakonem pravo na zménu téchto smluvnich podminek, pricemz
takovou zménu oznami Objednateli min. 7 dni pred Gcéinnosti takové zmény elektronickou formou
(email ¢i zprava v ramci poskytované sluzby “timee.cz”). Objednatel ma pravo v pripadé nesouhlasu se
zménou obchodnich podminek pravni vztah mezi nim a Poskytovatelem vypovédét v 3denni vypovédni
dobé.

Tyto obchodni podminky maji prednost pred pripadnymi smluvnimi ¢i obchodnimi podminkami
Objednatele. Specificka smluvni ujednani mezi Poskytovatelem a Objednatelem maji prednost pred

témito obchodnimi podminkami.
2.2. Definice pojmu pouzivanych v téchto obchodnich podminkach:

2.2.1. Sluzba timee.cz - poskytovani sluzeb uréenych pro online komunikaci prostrednictvim
internetovych stranek. Obsah a predmét sluzeb je definovan jako poskytovani on-line nastroje pro

planovani sménného provozu s moznosti vstupu dat o dostupnosti zaméstnancti Objednatele. Sluzba
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timee.cz mize byt dale oznacena rovnéz jako “aplikace”.

2.2.2. Uzivatel - Objednatel sluzby timee.cz, kterému byla sluzba Poskytovatelem radné zrizena dle
platnych pravidel poskytovani sluzby, zverejnénych na webové prezentaci Poskytovatele

https://www.timee.cz, nebo zfizena prozatimné za Ucelem otestovani.

2.3. Dnem radného zrizeni sluzby timee.cz je den Uhrady ceny sluzby Objednatelem. Doba
prozatimniho zfizeni sluzby za Ucelem otestovani je, neni-li uvedeno jinak, doba ode dne objednani
sluzby do dne zfizeni sluzby (dale jako “trial verze”). Dnem prodlouzeni sluzby na dalsi obdobi je den

Ghrady ceny sluzby na dalsi obdobi Objednatelem.

2.4. Pri provozu sluzby vyzaduje Poskytovatel od Objednatele Udaje nezbytné pro provoz sluzby a pro
komunikaci s Objednatelem. Objednatel udéluje svoleni se zpracovanim svych osobnich Gdajl pro ucely

zajisténi provozu objednané sluzby.

3. PRAVA A POVINNOSTI OBJEDNATELE

3.1. Kazdy objednatel ma prirazeno prihlasovaci jméno a heslo, které nesmi byt pouzity treti stranou

bez souhlasu uzivatele.

3.2. Objednatel je zodpovédny za vedeni a nalezitou bezpecnost svého hesla a prihlasovaciho jména.
Svéri-li Objednatel své prihlasovaci jméno a heslo svému zaméstnanci ¢i jiné osobé, odpovida tim za
veskerou bezpecnost svych dat v ramci poskytovanych sluzeb, stejné tak odpovida za pripadnou skodu

zpUsobenou témito osobami.

3.3. Objednatel rozumi a je seznamen s technickymi pozadavky potfebnymi pro vyuzivani produkti a

sluzeb a nema zadné namitky v souvislosti s nimi.
3.4. Objednatel si je védom rizika a hrozby spojeného s elektronickym prenosem dat.

3.5. Poskytovatel si vyhrazuje pravo na pristup k G¢tdm jednotlivych uZivateld na technické a
administrativni Gcely, s ¢imz Objednatel vyslovné souhlasi. Objednatel je srozumén také s tim, Ze
Poskytovatel muze byt vyzvan k poskytnuti (daju a dat z aplikace spravnim nebo soudnim organdm

verejné spravy ¢i organim ¢innym v trestnim rizeni, pripousti-li to zakon.

3.6. Objednatel nebude dale zpracovavat ani zpristupnovat informace o poskytované sluzbé timee.cz, a

to po dobu trvani pravniho vztahu mezi Poskytovatelem a Objednatelem, stejné tak po jeho zaniku.

3.7. Objednatel ma pravo od smlouvy odstoupit v zakonné Lhité 14 dni bez udani ddvodu.
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4. PRAVA A POVINNOSTI POSKYTOVATELE

4.1. Poskytovatel je povinen poskytnout radné zaregistrovanému Objednateli pristup do aplikace
(vyjma pripadu prodleni Objednatele s plnénim) a dale je povinen zajistit provoz smluvené sluzby.
Vyjimku z této povinnosti tvori skutecnosti, které nejsou Poskytovatelem ovlivnitelné a nelze jim
predchazet (napr. zasah vyssi moci, havarie, vypadky verejnych telekomunikacnich siti apod.), nebo
Ukony nezbytné pro zajisténi chodu sluzeb Poskytovatele (napr. drzba hardware, aktualizace software
apod.). Za pripadny vypadek nenese Poskytovatel Zadnou odpovédnost, s ¢imZ Objednatel vyslovné

souhlasi.
4.2. Poskytovatel je povinen a soucasné opravnén provadét spravu serveru pro optimalni provoz sluzby.

4.3. Poskytovatel ma pravo pozastavit poskytnutou sluzbu Uzivateli (Objednateli), ktery je v prodleni s
platbou za sluzbu. V pripadé prodleni delsim jak 15 dni je Poskytovatel opravnén zrusit pristup
Objednateli do aplikace a soucasné zrusit poskytnutou sluzbu, v takovém pripadé zruseni sluzby z
divodu neuhrazeni ceny Objednatelem, neodpovida Poskytovatel za Skodu vzniklou ztratou dat
Objednatele a ztratou dostupnosti provozovanych aplikaci. Veskeré nebezpeci za pripadnou skodu nese
v takovém pripadé Objednatel. Objednatel bude na moznost zruseni sluzby a pristupu do aplikace

upozornén elektronicky min. 3 dny pred zrusenim.

4.4. Poskytovatel ma pravo jednostranné vyloucit Uzivatele z provozu a tedy pozastavit poskytovani
sluzeb v pripadech, kdy provozem aplikace Uzivatele dochazi nebo by mohlo dojit k poskozeni ostatnich
Uzivatelll ¢i Poskytovatele. Poskytovatel mize v téchto pripadech vyloucit Uzivatele z provozu i bez

predchoziho upozornéni.

4.5. Poskytovatel ma pravo jednostranné zménit funkce sluzby. V pripadé, ze by funkce ménil
podstatnym zpuUsobem tak, ze by se ménila cela podstata poskytované sluzby, ma pravo Objednatel

uzivani sluzby vypovédét.

4.6. Poskytovatel nenese zadnou odpovédnost za pripadnou ztratu uzivatelovych dat, v pripadé

poruseni serveru, uzivatelovym zavinénim nebo napadeni treti stranou.

4.7. Poskytovatel neruci za spravnost Udajl, ulozeni (daji a ztratu Udaja Objednatele v pFipadé, Ze

Objednatel vyuziva trial verzi nebo verzi zdarma.

4.8. Poskytovatel se zavazuje uchovavat poskytnuté osobni (daje Objednatele v souladu s obecné
zavaznymi pravnimi predpisy Ceské republiky, zejména zakonem ¢. 101/2000 Sb., o ochrané osobnich

udajl, ve znéni pozdéjsich predpisa.
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4.9. Poskytovatel se zavazuje vyuzivat poskytnuté osobni Udaje vsech uzivatelll aplikace pouze pro
Gcely fungovani timee.cz. Vyslovné nebude poskytovat zadné osobni Udaje treti strané. Poskytovatel se
zavazuje nakladat s osobnimi Udaji v souladu se zak. ¢. 101/2000 Sb, zakon o ochrané osobnich (daju.
UzZivatel s nezbytnym vyuziti osobnich Gdaji pro Gcely provozu aplikace timee.cz timto souhlasi. Pro

Upravu nakladani s osobnimi (daji se vzdy pouzije Ceské pravo.

5. CENA SLUZBY A PLATBY ZA SLUZBU

5.1. Cena sluzby je dle platného ceniku uverejnéného na webovych strankach https://www.timee.cz,
pricemz smluvni strany se dohodly, Ze Objednatel bude po dobu tficeti (30) dn(l vyuzivat zdarma trial
verzi. Automaticky po vyprseni této lhdty bude sluzba timee.cz prepnuta na verzi zdarma omezenym
po¢tem uzivateld a zakladnimi funkcemi, pricemz bude Objednatel o této skutecnosti informovan
dvéma e-maily, ¢trnact (14) dni a tfi (3) dny pred vyprsenim této lhity. Verze zdarma je definovana na
vySe zminénych webovych strankach. Pokud Objednatel bude potrebovat nékterou z nabizenych
placenych verzi nebo individualni feSeni, mize tyto objednat pomoci webového objednavkového
formulare, on-line chatu nebo na e-mailu odeslaného na e-mailovou adresu prodej@timee.cz s
uvedenim oznaceni verze podle ceniku nebo svého specifického poZadavku a Casovym obdobim, na
které si sluzbu chce objednat. Webovy objednavkovy formular je nabidka moznosti volby délky
uzitného obdobi, poctu moznych uzivatell a vyse platby za toto obdobi. Sluzba bude zpoplatnéna podle
ceniku uvedeného na vyse zminénych strankach, pokud se Objednatel s Poskytovatelem nedohodnou

jinak, o cemz bude Objednatel elektronicky (e-mailem) od Poskytovatele informovan.

5.2. Objednatel se zavazuje uhradit cenu sluzby na zakladé proforma faktury zaslané Poskytovatelem
elektronickou postou na e-mail zadany Objednatelem na Ucet Poskytovatele. Dnem Uhrady je den

pripsani platby na Ucet Poskytovatele.

5.3. Poskytovatel upozorni Objednatele s dostatecnym predstihem na den uplynuti obdobi, na které ma

Objednatel sluzbu predplacenu, formou proforma faktury na dalsi obdobi.

5.4 Poskytovatel vystavi danovy doklad na zakladé prijeti Uhrady ceny sluzby a zfizeni nebo prodlouzeni
sluzby. Smluvni strany se dohodly, ze Poskytovatel je opravnén vystavit danovy doklad v elektronické

podobé.

5.5. V pripadé nezaplaceni ceny sluzby podle bodu 5.3. téchto obchodnich podminek je Poskytovatel
opravnén, a to i bez predchoziho upozornéni Gcastnika, prerusit provoz jeho sluzeb, a to do té doby,
nez dojde k zaplaceni dluznych poplatkd v plné vysi. Objednatel vyslovné souhlasi, Ze Poskytovatel

neodpovida za vznik skody Objednateli, a to v tomto pripadé ani v kterémkoliv jiném.
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5.6. Platby podle vyse uvedeného je povinen Objednatel hradit bankovnim prevodem na ucet
Poskytovatele nebo prostrednictvim platebni brany pomoci platebni karty. Platebni branu nelze zvolit,

je mozné vyuzit poskytovatelem nabizeny druh platebni brany.

6. ZAVERECNA USTANOVENI

6.1. Provoz sluzby lze vypovédét bez udani divodl. Vypovéd musi byt ucinéna pisemnou nebo
elektronickou (e-mail) formou a musi byt dorucena druhé strané nejpozdéji do 14 dni pred dnem
Gcéinnosti vypovédi. V pripadé zavazného poruseni povinnosti z(castnéné strany, lze podat vypovéd

sluzby s okamzZitou Ucinnosti.

6.2. Pokud je provoz sluzby vypovézen ze strany Poskytovatele, ma Objednatel narok na vraceni
pomérné casti rocniho poplatku sluzby za nevyuzité obdobi. Narok na vraceni pomérné c¢asti rocniho
poplatku sluzby za nevyuzité obdobi Objednateli nevznika, pokud dojde k vypovézeni provozu sluzby z
divodu zavazného poruseni povinnosti Objednatele, uvedenych v ¢lanku 3 téchto obchodnich

podminek.

6.3. Pokud je provoz sluzby vypovézen ze strany Objednatele, nema Objednatel narok na vraceni
pomérné casti rocniho poplatku sluzby za nevyuzité obdobi. Objednateli vznika narok na vraceni
pomérné casti rocniho poplatku sluzby za nevyuzité obdobi v pripadé poruseni povinnosti

Poskytovatele.

6.4. Veskeré spory vzniklé v souvislosti s témito podminkami budou reseny predevsim dohodou. Veskeré
spory, které nemohou byt vyreseny smirné, musi byt predlozeny k rozhodnuti prislusnému soudu v zemi
Poskytovatele. Strany timto sjednavaji, ze v pripadé Objednatele se sidlem ¢i mistem podnikani mimo
uzemi Ceské republiky, je mistné prislusny soud Okresni soud PlzeA-mésto, popf. Krajsky soud v Plzni
dle vécné prislusnosti téchto soudll dle zak. ¢. 99/1963 Sb. Smluvni vztah mezi Poskytovatelem a

Objednatelem se Fidi vzdy vyhradné pravnim fadem Ceské republiky.

6.5 Smluvni podminky mohou byt ménény jen vySe uvedenym zpusobem. Vlastni pisemna smluvni
ujednani mezi stranami je mozno ménit jen pisemnymi dodatky odsouhlasenymi a podepsanymi obéma

smluvnimi stranami.

6.6 Poskytovatel je opravnén uvadét poskytovani plnéni pro Objednatele dle téchto obchodnich

podminek ke své vlastni prezentaci, jakozto referenci.

6.7 K mimosoudnimu FeSeni spotfebitelskych spori z kupni smlouvy je prislusna Ceska obchodni
inspekce, se sidlem Stépanska 567/15, 120 00 Praha 2, IC: 000 20 869, internetova adresa:
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http://www.coi.cz.

6.8 Prodavajici je opravnén k prodeji zboZi na zakladé Zivnostenského opravnéni. Zivnostenskou
kontrolu provadi v ramci své pusobnosti prislusny zivnostensky urad. Dozor nad oblasti ochrany osobnich
(dajli vykonava UFad pro ochranu osobnich (daji. Ceska obchodni inspekce vykonava ve vymezeném
rozsahu mimo jiné dozor nad dodrzovanim zakona ¢. 634/1992 Sb., o ochrané spotrebitele, ve znéni

pozdéjsich predpisu.

6.9 Tyto obchodnim podminky nabyvaji U¢innost dnem 14.11.2016
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